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Content 
(İçerik)
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Kullanıcının sorusuna doğrudan yanıt
veren en kaliteli içeriğe sahip olmak.
Bu içerik en kaliteli şekilde kullanıcının
arama niyetine en uygun bilgiyi
sağlamalıdır.



Context
(Bağlam)

Kullanıcının arama niyetini anlayabilmek için
sorgunun yapıldığı durum ve koşulların dikkate
alınması gerekir. Kullanıcının neyi, ne için,
hangi amaç ile, hangi durumda arama yaptığı
gibi faktörler göz önünde bulundurulur ve
bağlam kurulmaya çalışılır.
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Connection
(Bağlantı)
Kullanıcının aradığı bilgi ile ilgili diğer konular
arasındaki ilişkileri keşfedebilirsiniz. Bu sayede
kullanıcı arama sorgusuna bağlı olarak diğer
alakalı konulara yönlendirmeler yapabilir de
daha geniş bir bilgi ağı sunabilirsiniz.
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